
MANAGEMENT SOLUTIONS FOR UTILITY COMPANIES 

Meeting the Unique Needs of Utilities 

Utility companies face unique challenges when man‐
aging the effective use of assets during line mainte‐
nance & repair operations, especially during post‐
disaster recovery. 
 
With the price tag of recovery operations skyrocket‐
ing, an effective asset management system is essential 
for maximizing efficiency, controlling costs and making 
informed in‐event decisions. 
 
TrackDown™ meets the needs of utility companies by 
providing asset management solutions that help assist 
day‐to‐day as well as post‐disaster recovery opera‐
tions. 
 
TrackDown™ allows a company to manage fixed and 
mobile assets involved in operations, including:  per‐
sonnel, food, water, ice, lodging, heavy equipment, 
computer equipment, and more.  
 
The goal of TrackDown™ is to provide real‐time infor‐
mation to command personnel in the field and in the 
office while making it easy to access and understand.   
TrackDown™ reporting shows trends and provides in‐
stant feedback to management, making them more 
effective and empowered.   

TrackDown™ Features 

With TrackDown™ the days of not knowing what is 
happening in the field are over.  Say “goodbye” to the 
headache and indecision involved with managing an 
event without effective data.  With TrackDown™ your 
company will reduce recovery costs from 10%‐50% by 
keeping vendors accurate, using assets efficiently and 
increasing manager efficacy. 
 
Key Features: 

TrackDown™ Client captures barcode data 
Transmits data real‐time to TrackDown™ Server 
TrackDown™ Server data repository 
Interactive reports allow user to drill into data 
Customized dashboards for different user roles 
Alerts/Notifications sent via email/text message 
Data available 24/7/365 
Compatible with any PC running Windows 
Works with PDAs/Smartphones (January 2009) 
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